Tietosuojaa koskeva seloste

Rekisterinpitaja
Lannen Autokatsastus Oy

Mydhemmin tassa selosteessa Yritys

Tietosuoja-asioista vastaavan yhteystiedot
Rengastie 46
06-4144 666

katsastus@lannelle.fi

Henkilorekisterin nimi

Lannen Autokatsastus Oy asiakas- ja markkinointirekisteri

Kerattavat henkilotiedot

Keraamme asiakassuhteen hoitamiseksi tarpeellisia henkilotietoja, kuten asiakkaan nimi ja
yhteystiedot seka palvelun kadyttajatietoja. Keradmme henkilotiedot rekisterdidylta itseltdaan
seka muista julkisista saatavilla olevista viranomaisen yllapitamista rekistereista ja muista
ulkoisista lahteistd, kuten kaupparekisterista tai muusta vastaavasta julkisesta
yritysrekisterista. Lisdksi keradmme yhteydenottolomakkeiden tayttaneiden tiedot ja
kayttaa niita edelld mainittuihin asiakassuhteen yllapitamiseen liittyviin tarkoituksiin.

Henkil6érekisterin kdyttotarkoitus ja kasittelyperuste

Henkilotietoja kasitellaan voimassa olevan lainsaadannon sallimissa rajoissa verkkopalvelun
testaukseen, asiakassuhteen hoitamiseen seka palveluista tiedottamiseen ja neuvontaan.
Saatamme kayttaa rekisteroidyn tietoja kayttajatilastojen keraamiseen ja ndiden
analysointiin. Kerattyja tietoja kdaytetaan myds markkinointiviestintaan. Henkildtietojen
kasittely markkinointiviestintaan perustuu henkilén antamaan suostumukseen
yhteydenottolomakkeella. Suoramarkkinointi lopetetaan asiakkaan pyynndésta. Henkilo voi
milloin tahansa peruuttaa suostumuksensa ilmoittamalla siita edella mainitulle
yhteyshenkilolle. Henkilotietojen kasittely voi olla tarpeen Yrityksen ja rekisterdidyn valisen
asiakassuhteen oikeutettujen etujen toteuttamiseksi. Yrityksella on oikeutettu etu kasitella
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henkilotietoja markkinointi-, palvelu- ja asiakasanalyyseissa ja palvelun testauksessa.
Markkinointitarkoituksiin saattaa liittya myos profilointia. Rekisteroidylla on talldin oikeus
vastustaa henkildtietojen kasittelya.

Henkil6tietojen kasittelijat

Henkil6tietoihin on paasy vain asiakassuhteen hallinnoinnista ja markkinoinnista vastaavilla
henkiloilla.

Tietojen luovutus

Henkilotietoja ei luovuteta kolmansille osapuolille, eika siirreta Euroopan unionin tai
Euroopan talousalueen ulkopuolelle, ellei se ole palvelun teknisen toteuttamisen vuoksi
tarpeellista. Mahdollisissa tietojen luovuttamisen ja siirtdmisen tilanteissa noudatetaan
tietosuojalainsdaadannon vaatimaa tietosuojan tasoa ja muita tarvittavia turvatoimia.

Evasteet

Kaytamme sivustollamme evasteitd ja muita vastaavia tekniikoita. Evdste on pieni
tekstitiedosto, jonka selain tallentaa kayttajan pdatelaitteelle. Evasteet sisaltavat
nimettdman, yksildllisen tunnisteen, jonka avulla voimme tunnistaa ja laskea sivustollamme
vierailevat eri selaimet. Evdsteiden ja muiden vastaavien tekniikoiden kdyton tarkoituksena
on analysoida ja kehittaa palvelujamme edelleen kayttajia paremmin palveleviksi seka
kohdentaa mainontaa. Kayttaja voi estaa evasteiden kayton tai tyhjentda evasteet selaimen
asetuksista.

Rekisterin suojaus

Suojaamme henkildtietoja asianmukaisin teknisin ja organisatorisin menetelmin. Tiedot
kerataan tietokantoihin, jotka ovat palomuurein, salasanoin ja muin teknisin
tietoturvakeinoin suojattuja. Tietokannat ja niiden varmuuskopiot sijaitsevat lukituissa ja
vartioiduissa tiloissa ja tietoihin paasevat kasiksi vain tietyt, ennalta nimetyt henkilot.

Henkilétietojen sdilytysaika ja havittaminen

Henkilotietoja sailytetdaan niin kauan kuin niita tarvitaan siihen tarkoitukseen, jota varten ne
on keratty ja kasitelty, tai sopimuksen taytantdoon panemiseen tai niin kauan kuin laki ja
saannokset niin edellyttavat. Taman jalkeen henkilotiedot tuhotaan asianmukaisesti.



Rekisteroidyllda on seuraavat oikeudet:

Rekisteroity padsee pyytaessa hanta koskeviin henkildtietoihin liikesalaisuuden ja
sisaisten arvioiden sallimissa rajoissa. Tarkastuspyynto tulee lahettda edella
mainitulle yhteyshenkilolle kirjallisesti ja allekirjoitettuna seka henkildén on
tunnistauduttava luotettavalla tavalla.

Rekisteroity voi pyytaa tietojen oikaisua, jos tiedot ovat puutteellisia tai virheellisia.
Rekisterodity voi pyytda tietojen poistamista, milloin niiden kasittelyyn ei ole
tietosuojaa koskevassa lainsaadanndssa tarkoitettua ja rekisterdidyn
suostumuksesta rilppumatonta syyta.

Rekisteroidylla on oikeus rajoittaa henkilotietojen kasittelya, jos tietojen
oikeellisuus tai lainmukaisuus nain edellyttaa, tai vastustamisoikeuden mukaisesti
rekisterdity pyytda rajoittamaan henkilotietojen kasittelya vain tietojen
sailyttamiseen.

Rekisteroidylla on oikeus vastustaa tietojen kasittelya
suoramarkkinointitarkoituksiin Yrityksen oikeutetun edun perusteella.
Rekisterdity voi pyytaa tietojen siirtamista toiselle rekisterinpitajalle, mikali se on
turvallista ja teknisesti mahdollista.

Rekisterodidyn tulee ldhettaa oikeuksiaan koskevat pyynnot kirjallisena tai sahkopostitse
seuraavilla yhteystiedoilla:

Lannen Autokatsastus Oy

Tarkastus-/muu henkil6tietoihin kohdistuva pyynto

Rengastie 46, 60120 Seindjoki

06-4144 666

katsastus@lannelle.fi

Yritys vastaa pyyntoihin 1 kuukauden sisalla pyynnon esittamisesta, ellei ole erityisia syita

pidentda vastaamisaikaa.



